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LOS CAMINOS
HAN CAMBIADO

LA PROVEEDURÍA DE QUIEN ESTÁ EN CALLE Y LA MESA SIEMPRE ALERTA

COMUNICACIÓN ES PRIMORDIAL

METADATA ES BÁSICA

VERIFICACIÓN, CLAVE MÁS QUE NUNCA

REGULACIÓN GUBERNAMENTAL



Agenda

Edición en plana
y retoque de
fotografías

Salida de impreso

Envío de notas y
fotografías

Cotejo de
materiales y

complemento

EL PROCESO



Agenda

Gestión de
alertas y push

Evaluación de
versiones /

Diseño

Reporteo multiformato

Y AHORA...

Diseño

Salida de impreso

Evaluación para
impreso

Cotejo de
materiales y

complemento

Provisión de contexto
Metadatos

Fact-checking
Optimización SEO

Vestir la nota

Publicación web
Monitoreo / rendimiento

Actualización

Recirculación de contenidos



PERIODISTAS MULTIFORMATO Y EDITORES COMO
PRODUCT MANAGER
LA REDACCIÓN DEBE TRABAJAR COMO UNIDAD

ADAPTACIÓN DE NARRATIVAS

GESTIÓN DE LA CONVERSACIÓN

PERSONALIZACIÓN

A QUÉ APUNTAMOS



PRIORIZACIÓN DE
CONTENIDOS



UN DUDE QUE TRABAJÓ EN LA BBC

DMITRY SHISHKIN



FORMATOS TEMAS

NECESIDADES DE USUARIO







QUIÉN ES
MI LECTOR



Understanding Young News Audiences at a Time of Rapid Change. Reuters Institute



Understanding Young News Audiences at a Time of Rapid Change. Reuters Institute



¿HACEMOS CLIC?

Understanding Young News Audiences at a Time of Rapid Change. Reuters Institute



CUANDO YA NO TE BUSCAN DIRECTAMENTE

Digital News Report 2025. Reuters Institute



EL USIARIO YA NO
VIENE, NOSOTROS
DEBEMOS IR

LA LEALTAD A LA
MARCA HA MUTADO. 

EL USUARIO NO ABRE
NUESTRO HOME POR
HÁBITO, NOS CONSUME
POR ACCIDENTE O POR
RECOMENDACIÓN EN
OTRAS PLATAFORMAS.

¿SI NO ESTAMOS DONDE
ELLOS ESTÁN, NO
EXISTIMOS?

Digital News Report 2025. Reuters Institute



YA NO HAY UNA
SOLA AUDIENCIA
HAY UNA AUDIENCIA DE
VIDEO VERTICAL...

OTRA DE PODCASTS...

OTRA DE ALERTAS DE
MÓVIL...

CADA UNA TIENE SU
PROPIO LENGUAJE Y
HORARIO. 

EL RETO ES HABLAR
TODOS ESOS IDIOMAS
SIN PERDER NUESTRA
ESENCIA

Digital News Report 2025. Reuters Institute



¿EL ALGORITMO
DECIDE QUÉ ES
NOTICIA?

NUESTRA INFORMACIÓN PASA POR UN
GRAN FILTRO ANTES DE LLEGAR AL
USUARIO

¿CUÁLES SON LAS REGLAS DEL JUEGO?

¿QUIÉN DECIDE LO QUE ES
IMPORTANTE?

CAMBIO CONSTANTE

ESTRUCTURAS QUE SE
DISUELVEN

INCERTIDUMBRE

NECESIDAD DE
ADAPTACIÓN CONTINUA
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CUÁL ES EL PERFIL DE MI MEDIO

QUÉ ESPERA MI AUDIENCIA

¿MI EQUIPO SABE LA RESPUESTA QUE SE ESPERA DE ÉL?

UNA PAUSA



DEFINAMOS LA MEDIDA DE NUESTRO ÉXITO
PÁGINAS VISTAS

Objetivo: Maximizar la visibilidad y el alcance masivo

Estrategia: Priorizar el SEO, las noticias de última hora, temas de tendencia y
mantener una frecuencia alta de publicación

Modelo de Negocio: Publicidad programática, donde el dinero depende de la
cantidad de impresiones

Qué necesito: Redacciones rápidas,  gran foco en la distribución en redes
sociales y buscadores



DEFINAMOS LA MEDIDA DE NUESTRO ÉXITO
MINUTOS DE

ENGAGEMENT

Objetivo: Profundidad y relevancia. No basta con que entren, deben quedarse

Estrategia: Se apuesta por el periodismo de largo aliento: crónicas, reportajes
especiales, newsletters de autor y elementos interactivos o videos

Modelo de Negocio: Fidelidad, es el paso previo para convencer a un usuario de
que se convierta en suscriptor

Qué necesito: Editores que cuidan la experiencia de lectura y la construcción de
la información para evitar que el usuario se vaya rápido



DEFINAMOS LA MEDIDA DE NUESTRO ÉXITO
CONVERSIONES

Objetivo: Rentabilidad directa y obtención de datos (First-party data)

Estrategia: Crear contenido por el que valga la pena pagar. Se enfoca en agendas
exclusivas, voces de expertos y servicios que no se encuentran gratis en otro

lugar

Modelo de Negocio: Suscripciones

Qué necesito: Periodistas que entienden el "embudo de conversión". El objetivo
no es que lean mucho, sino que el lector sienta que el medio es indispensable

para su vida



DEFINAMOS LA MEDIDA DE NUESTRO ÉXITO
ALIANZAS

Objetivo: Amplificar el impacto y diversificar ingresos

Estrategia: Acuerdos con plataformas, empresas tecnológicas o marcas para
contenidos patrocinados de alta calidad (branded content)

Modelo de Negocio: Apalancar en el buen periodismo una batería de productos
que generen ingresos

Qué necesito: Una redacción capaz de colaborar con equipos comerciales y
técnicos externos. OJO: sin perder su integridad editorial



DEFINAMOS LA MEDIDA DE NUESTRO ÉXITO
EFECTOS DIRECTOS EN LA

COMUNIDAD

Objetivo: Contribuir a la transformación del entorno

Estrategia: Periodismo de soluciones e investigación local. El éxito se mide si una
ley cambió, si se reparó una escuela, si se denunció una injusticia o si se ayudó a

una población vulnerable tras un reportaje

Modelo de Negocio: Generar una relación directa con la comunidad, que también
se convierte en el primer consumidor 

Qué necesito: Periodistas muy conectados con la vida en calle, que escuchan a
la audiencia y actúan en consecuencia del interés público



ADIÓS A LOS SILOS...
PAAARFAVAAARR



¡GRACIAS POR ACOMPAÑARNOS!
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